Allgemeine Geschaftsbedingungen (stand 2017)

§ 1 Geltung
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Fdr alle unsere Angebote, Verkdufe und Lieferungen gelten ausschlielich die nachfolgenden
Bedingungen. Abweichende oder entgegenstehende Bedingungen, Nebenabreden, Anderungen
und Erg&nzungen sind nicht gultig, sofern wir diesen nicht ausdricklich schriftlich zugestimmt haben.

Diese Geschdfts- und Verkaufsbedingungen gelten auch fur alle zuklnftigen Geschdfte zwischenden
Parteien sowie auch dann, wenn wir in Kenntnis abweichender oder entgegenstehender Bedingungen
die Lieferungen durchfuhren.

Diese allgemeinen Geschdfts- und Verkaufsbedingungen gelten nur gegentber Unternehmen
sowie juristischen Personen des &ffentlichen Rechts.

§ 2 Angebote, Vertragsabschluss

M

@)

©))

4

In Anzeigen, Prospekten und sonstigen Verdffentlichungen enthaltende Angebote sind - auch
hinsichtlich der Preisangaben - freibleibend und unverbindlich. An speziell ausgearbeitete Angebote
halten wir uns fur 30 Kalendertage ab dem Datum des Angebots verbunden. Der Vertragsabschluss
kommt mit Ubersendung der Auftragsbestétigung zustande.

Angaben in unseren Angeboten oder Auftragsbestatigungen, die auf einem offensichtlichen Irrfum,
insbesondere einem Schreib- oder Rechenfehler beruhen, verpflichten uns nicht. Vielmehr gilt
die tatséchlich gewollte ErklGrung.

Unsere Angebotsunterlagen, Zeichnungen, Beschreibungen, Muster und Kostenvoranschldge
durfen ohne unsere Genehmigung weder weitergegeben, verdffentlicht, vervielf&ltigh noch sonst
wie Dritfen zug&nglich gemacht werden. Auf Verlangen sind die Unterlagen ohne Zurdckhaltung
von Kopien zurlckzugeben.

Skizzen, Entwirfe, Probesditze, Probedrucke, Korrekturabziige, Anderungen angelieferter/ Ubertragener
Daten und dhnlicher Vorarbeiten, die vom Auftraggeber veranlasst sind, werden gesondert berechnet,
auch wenn der Auftrag nicht ertfeilt wird. Gleiches gilt fUr elektronische DatenUbertragungen.

§ 3 Preise
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Unsere Preise verstehen sich ab Werk, zuztiglich der jeweils gesetzlichen Umsatzsteuer und ausschlieBlich
der Kosten fur Verpackung, Fracht, Porto, Versicherung und sonstigen Versandkosten.

MaBgeblicher Verkaufspreis ist unser am Tag der Bestellung jeweils gultige Listen- oder Angebotspreis.
Hiervon etwaig abweichende Preisangaben bei der Bestellung haben keine Gultigkeit, sofern sie
nicht ausdrdcklich von uns schriftlich best&tigt werden.

Soweit zwischen Vertragsabschluss und Lieferdatum 6 Monate vergangen sind, gelten unsere zum
Zeitpunkt der Lieferung oder Bereitstellung gultigen Preise. Bei Preiserhbhungen unserer Vorlieferanten,
Steigerungen von Lohn- und Transportkosten sowie sonstigen unerwarteten Kostensteigerungen

sind wir berechtigt, Verhandlungen Uber eine Neufestsetzung des Preises zu verlangen.

Skizzen, Entwrfe, Probeséitze, Probedrucke, Korrekturabziige, Anderungen angelieferter/Ubertragener
Daten und dhnlicher Vorarbeiten, die vom Auftraggeber veranlasst sind, werden gesondert berechnet,
auch wenn der Auftrag nicht ertfeilt wird. Gleiches gilt fUr elektronische DatenUbertragungen.

§ 4 Zahlungsbedingungen
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Unsere Rechnungen sind innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsstellung ohne jeden Abzug
oder innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsstellung mit 2 % Skonto zahlbar. Nach Falligkeit
werden Verzugszinsen in Hohe von 8 % Uber dem jeweiligen Basiszinssatz p. a. berechnet.

Die Geltendmachung eines weiteren Verzugsschadens behalten wir uns vor.

Bei Verk&ufen per Welbshop ist die Zahlung nach Wahl des K&ufers entweder im Voraus vor Lieferung
oder bei Lieferung per Nachnahme zu entrichten.

Der Kaufer ist zur Aufrechnung nur berechtigt, soweit seine Gegenanspriche unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt sind. Zur Geltendmachung von ZurlGckbehaltungsrechten ist der K&aufer
nur auf Grund von Gegenansprichen aus dem gleichen Vertragsverhdlinis berechtigt.

Die Ubergabe von Wechseln an Zahlung bedarf einer gesonderten Vereinbarung.
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(5) Sofern uns Umsténde bekannt werden, die die KreditwUrdigkeit des Bestellers in Frage stellen, wir einen
von ihm hereingegebenen Scheck nicht einlésen kdnnen oder der Besteller seine Zahlungen einstellt,
sind wir berechtigt, die gesamte Restschuld fdllig zu stellen, auch wenn wir Schecks akzeptiert haben.
DarUber hinaus sind wir berecht t, Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen zu verlangen.

(6) Stellt der Besteller seine Zahlungen endguiltig ein und / oder wird ein Insolvenzverfahren Uber sein
Vermogen beantragt, so sind wir berechtigt, von dem noch nicht erflllten Teil des Vertrags zurlickzutreten.

(7) Wir sind trotz anderslautender ErklGrungen des Bestellers berechtigt, Zahlungen zundchst auf dessen
dltere Schulden anzurechnen. Wir werden den Besteller in diesem Fall gesondert informieren.
Sind bereits Kosten und Zinsen entstanden, so sind wir berechtigt, die Zahlungen zun&chst auf
die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf die Hauptleistung anzurechnen.

§ 5 Versand

(1) Die Versendung der Ware erfolgt auf Gefahr und Rechnung des Kaufers; die Gefahr des zufalligen
Untergangs und der zufdlligen Verschlechterung der Ware geht im Zeitpunkt der Absendung auf
den K&ufer Uber.

(2) Wir sind zur Ricknahme des Verpackungsmaterials nicht verpflichtet

§ 6 Lieferung, Lieferzeiten
(1) Die Lieferung setzt die fristgerechte und ordnungsgemdBe Erflllung der Verpflichungen des Bestellers voraus.
(2) Vereinbarte Lieferzeiten werden vom Tage der Auftragsbestatigung an berechnet.

(3) Der Besteller kann uns nach Uberschreiten eines Liefertermins auffordern, binnen angemessener Frist
zu liefern mit dem Hinweis, dass er die Abnahme des Kaufgegenstands nach Ablauf der Frist ablehnen.
Mit Zugang der Aufforderung kommmt die Firma K-D Hermann GmbH in Verzug. Nach erfolglosem
Ablauf der Nachfrist ist der Besteller berechtigt, durch schriffliche Erkl&rung vom Kaufvertrag
zurlckzutreten. Der Anspruch auf Lieferung ist ausgeschlossen.

(4) Weitere Anspriiche des Kaufers bestehen nicht, es sei denn, der Verzug beruht auf Vorsatz oder
grober Fahrl@ssigkeit.

(5) Sofern der Besteller sich hinsichtlich vorangegangener Lieferungen im Zahlungsrlickstand befindet,
sind wir zur ausubung eines Zurlckbehaltungsrechtes in bezug auf weitere Lieferungen berechtigt
mit der Folge, dass wir nicht in Verzug geraten.

(6) Die Lieferungen erfolgen regelmdBig auf der Grundlage vorab Ubersandter Korrekturabziige oder
Muster. Diese sind vom Besteller ggf. unverziglich unter konkreter Angalbe von Grinden zu beanstanden.
Ein nicht erfolgter Widerspruch innerhalb von 10 Werktagen gilt als vertfragsgemdBe Abnahme des
Korrekturabzuges bzw. Musters.

(7) Bei Annahmeverzug des Bestellers sind wir zum Ersatz des daraus entstenenden Schadens einschlieBlich
etwaiger Mehraufwendungen berechtigt. Die Gefahr des zufdlligen Untergangs oder der zufélligen
Verschlechferung der Ware geht in diesem Falle mit dem Zeitpunkt des Annahmeverzugs auf den Kéaufer dber.

§ 7 Entwdirfe, Klischees und Stanzwerkzeuge

(1) Entwurfe, Klischees und Stanzwerkzeuge bleiben unser Eigentum, auch wenn sie nach Angaben
des Bestellers gefertigt wurden.

(2) Dies gilt auch dann, wenn ein anteiliger Betrag fUr den Herstellungsaufwand vom Kdaufer entrichtet
worden ist.

(3) Der Besteller steht allein daflr ein, falls durch die Ausflhrung seines Auftrags Rechte Diritter,
insbesondere Urheberrechte verletzt werden. Er stellt uns von allen Ansprichen Dritter wegen
einer solchen Rechtsverletzung frei.

§ 8 Gewadbhrleistung

(1) Voraussetzung fur jegliche Gewdhrleistungsrechte des Bestellers ist dessen ordnungsgemdRe Erflllung
aller gemd&B § 377 HGB geschuldeten Untersuchungs- und Rugeobliegenheiten. Dementsprechend sind
Beanstandungen wegen Menge und Beschaffenheit der gelieferten Erzeugnisse unverztglich innerhalb
einer Frist von 8 Tagen nach Erhalt schrifflich geltend zu machen. RUgen wegen versteckter M&ngel
mussen unverztiglich nach Aufdeckung, spdtestens jedoch innerhalb von sechs Monaten nach Lieferung
an den Kaufer bei uns eingegangen sein.
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(2) Bei Etiketten mUssen produktionsbedingt Mehr- bzw. Minderlieferungen bis zu 10 % der bestellten Menge
vorbehalten bleiben.

(3) Branchenubliche und verfahrensbedingte Abweichungen der Etiketten in AusfUhrung und Material, speziell
Stanz- und Schneidgenauigkeit, Tonwert und Qualittt der Druckiriger mussen wir uns vorbehalten.
Bei farbigen Reproduktionen in allen Druckverfahren kbnnen geringflgige Abweichungen vom Originall
nicht beanstandet werden. Das gleiche gilt fir den Vergleich zwischen Andrucken und Auflogendruck.

(4) Unwesentliche und zumutbare Abweichungen in Abmessungen und Ausflihrungen der Maschinen
und Gerdte - insbesondere bei Nachbestellungen - berechtigen nicht zu Beanstandungen, es sei denn,
dass die absolute Einhaltung ausdriicklich vereinbart worden ist. Technische Verbesserungen sowie
notwendige technische Anderungen gelfen ebenfalls als vertragsgemdB, soweit sie keine Verschlechterung
der Gebrauchstauglichkeit darstellen.

(5) Die Eignung unserer Produkte fUr den vom Besteller vorgesehenen Verwendungszweck liegt in dessen
alleiniger Verantwortung.

(6) Die Firma K-D Hermann GmbH Ubernimmt alb dem Liefertag ein Jahr Garantie fr contact-Handauszeichner
und Haftetiketten sowie sechs Monate fUr Etikettieranlagen und sonstige Produkte des Lieferprogramms.
Innerhalb dieser Frist sind wir nach unserer Wahl zur Beseitigung des Mangels oder zur Ersatzlieferung
berechtigt. Schlagt die Mangelbeseitigung fehl oder sind wir zur Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung
nicht bereit oder nicht in der Lage, so ist der Besteller berechtigt, vom Vertrag zurlckzutreten oder eine
Herabsetzung des Kaufpreises zu verlangen.

(7) Keine Gewdnhrleistungsansprlche bestehen insbesondere bei Nichtbefolgung unserer Betriebsund
Wartungsanweisungen, Vornahme von Anderungen an den Produkfen, Auswechslung von Teilen
und Verbrauchsmaterialien, die nicht den Originalspezifikationen entsprechen, bei ungeeigneter oder
unsachgemdBer Verwendung oder Lagerung, bei Ubermd&Biger Beanspruchung und / oder unbefugt
durch den Besteller oder Dritte durchgeflhrte Reparaturen. Gewdhrleistungsanspriche fur Efiketten
und verarbeitende Gerdte bestehen ferner nur bei ausschlieBlicher Verwendung von
Original-contact-Haftetiketten.

(8) Darlber hinausgehend erstreckt sich die Gewdhrleistung nicht auf die normale Abnutzung.

(9) Fur Abweichungen in der Beschaffung des eingesetzten Materials haften wir nur bis zur Hohe unserer
eigenen Anspruche gegen den jeweiligen Zulieferanten. In einem solchen Fall sind wir von unserer
Haftung befreit, wenn wir unsere Anspriiche gegen den Zulieferanten an den Kaufer abtreten. Wir haften
insoweit wie ein BUrge, soweit Anspriche gegen den Zulieferanten durch unser Verschulden nicht
bestehen oder nicht durchsetzbar sind.

(10) Mangel eines Teils der von uns gelieferten Ware berechtigen nicht zur Beanstandung der gesamten
Lieferung, es sei denn, dass die Teillieferung fUr den Besteller ohne Interesse ist.

(11) Dartberhinausgehende Ansprlche des Bestellers sind ausgeschlossen.

(12) Vorstehende Regelungen gelten nicht fur die Lieferung von gebrauchten Gegensténden; diese
werden unter Ausschluss jeglicher Gewdhrleistung geliefert.

§ 9 Haftung

(1) Im Falle von Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit unsererseits oder von Seiten unserer Vertreter oder
ErfUllungsgehilfen haften wir nach den gesetzlichen Regeln; ebenso bei schuldhafter Verletzung
von wesentlichen Vertragspflichten. Soweit keine Vertragsverletzung vorliegt, fist unsere Schadens-
ersatzhaffung jedoch auf den vorhersehbaren typischerweise eintrefenden Schaden, maximal
auf das Dreifache des jeweiligen konkreten Auftragswerts begrenzt..

(2) Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit sowie
die nach dem Produkthaftungsgesetz bleiben unberthrt.

(3) Soweit vorstehend nicht ausdricklich anders geregelt ist unsere Haftung ausgeschlossen.

§ 10 Technische Hilfe und Beratung

Sofern wir uns bzw. unsere AuBendienstmitarbeiter oder sonstige von uns Beauftragte sich auf
Wunsch des Bestellers bereit erkléren, fechnische Hilfeleistung und Beratung in Bezug Anwendung,
Verwendbarkeit und Geeignetheit der von uns vertriebenen Produkte fur die jeweiligen Kunden bzw.
Anwender zu gewdhren bzw. zu erteilen, erfolgt diese Unterstutzung unter Ausschluss jeglicher Haffung
der Fa. K-D Hermann GmbH, es sei denn, es liegt Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit vor.
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§ 11 Entsorgung von Altgeraten

Der Besteller stellt uns in vollem Umfang von etwaigen Rucknahmeverpflichtungen (zum Beispiel

§§ 16, 17 ElektroG) und damit im Zusammenhang stehenden Ansprichen Dritter (gewerblicher Kunden)
frei. Der Anspruch der Firma K-D Hermann GmbH auf Freistellung durch den Besteller verjahrt nicht vor
Ablauf von 2 Jahren nach Nutzungsénderung. Die zweijdhrige Frist der Ablaufhemmung beginnt
frhestens mit Zugang einer schriftlichen Mitteilung des Kunden an die Firma K-D Hermann GmibbH

Uber die Nutzungsbeendigung.

§ 12 Eigentumsvorbehalt

(1) Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstéindigen Bezahlung des Rechnungsbetrags in unserem
Eigentum. Bei Vertragsverletzungen des K&ufers einschlieBlich Zahlungsverzug sind wir berechtigt,
die Ware zurGckzunehmen.

(2) Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die Gesamtforderung aller aus der Geschdftsverbindung
anfallenden Anspriche.

(3) Solange das Eigentum noch nicht Ubergegangen ist, hat uns der Besteller unverztiglich schriftlich
zu benachrichtigen, wenn der gelieferte Gegenstand - auch bei Verarbeitung, Vermischung und
Verbindung mit anderen Gegenstédnden - gepféndet oder sonstigen Eingriffen Dritter ausgesetzt ist.

(4) Der Besteller ist nicht berechtigt, die ihm unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Gegensténde zu
verduBern, zu verschenken, zu verpfnden oder zur Sicherheit zu Ubereignen; er ist lediglich zur
WeiterverduBerung der Vorbehaltsware im normalen Geschdftsbetrieb berechtigt. Die Forderungen
seines Abnehmers aus der WeiterveruBerung der Vorbehaltsware tritt der Besteller bereits jetzt an
uns in Hohe des mit uns vereinbarten Rechnungsendbetrags einschlieBlich Mehrwertsteuer ab.

Die Abtretung gilt unabhd&ngig davon, ob die Vorbehaltsware ohne oder nach Verarbeitung weiter
verkauft worden ist. Der Besteller bleibt zur Einziehung der Forderung auch nach der Abtretung
ermdchtigt; unsere Befugnis, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt davon unberthrt. Wir werden
die Forderung jedoch nicht einziehen, solange der K&ufer seinen Zahlungsverpflichtungen aus den
vereinnahmten Erlésen nachkommt, nicht in Zahlungsverzug ist und insbesondere kein Antrag auf
Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt ist oder Zahlungseinstellung vorliegt.

(5) Eine etwaige Be- und Verarbeitung oder Umbildung der Vorbehaltsware durch den Kaufer erfolgt stets
unentgeltlich und namens und im Auftrag fur uns. In diesem Fall setzt sich das Anwartschaftsrecht
an der Vorbehaltsware an der umgebildeten Sache fort. Sofern die Vorbehaltsware mit anderen,
uns nicht gehdrenden Gegenstinden verarbeitet wird, erwerben wir das Miteigentum an der
neuen Sache im Verhdlinis des objektiven Werts unserer Kaufsache zu den anderen bearbeiteten
Gegenstanden zur Zeit der Verarbeitung. Das gleiche gilt fur den Fall der Vermischung. Sofern die
Vermischung in der Weise erfolgt, dass die Sache des Bestellers als Hauptsache anzusehen ist, gilt als
vereinbart, dass der Besteller uns anteilsmdaBig Miteigentum Ubertragt und das so entstandene
Alleineigentum oder Miteigentum fur uns verwahrt.

(6) Wird die Vorbehaltsware zusammen mit anderen Gegensténden - ob mit oder ohne Verarbeitung,
Verbindung oder Vermischung - weiterveréuBert, so gilt die in Ziff. 4 vereinbarte Vorausabtretung nur in
Hohe des objektiven Werts unserer Vorbehaltsware, die mit den anderen Waren weiter verduBert worden ist.

§ 13 Anwendbares Recht, Gerichtsstand
(1) Dieser Vertrag unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.

(2) Erflllungsort sowie ausschlieBlicher Gerichtsstand fur alle sich aus dem Vertragsverhdltnis mitteloar
und unmittelbar ergebenden Streitigkeiten ist Hirschhorn.

K-D Hermann GmbH Telefon: 06272/ 922-300
confact Auszeichnungssysteme Telefax: 062 72 | 922 -4 99
Hainbrunner StraBe 97 info@contact-online.de
69434 Hirschhorn www.confact-online.de
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